trillium

HEALTH

Ucretsiz Dil ve Erisilebilirlik Hizmetleri Bildirimi

DiKKAT: Turkce konusuyorsaniz, dil hizmetleriyle Ucretsiz yardim alabilirsiniz.
Ayrica, bilgilerin daha kolay anlasiimasini saglamak icin Ucretsiz aracglar da sunuyoruz.
585.545.7200'1 arayin veya saglayicinizla gorusun.

Ayrimcilik Yasaya Aykiridir

Trillium Health federal medeni haklar yasalarini takip eder ve irk, renk, ulusal kdken, yas,
engellilik veya cinsiyete dayali ayrimcilik yapmaz. Buna cinsiyet 6zellikleri (interseks dzellikler
gibi), hamilelik ve ilgili durumlar, cinsel yonelim, cinsiyet kimlidi ve cinsiyet stereotipleri
dahildir. Herkes adil ve sayglli bir sekilde muamele gorur.

Ucretsiz Sagladigimiz Hizmetler

Engelli bireyler igin: Makul degisiklikler, isaret dili tercimanlari ve erisilebilir ses hizmeti
suNUyoruz.

ingilizceyi iyi konusamayan kisiler icin: Yiiz ylize ve gorintilU terctimanlar gibi Ucretsiz dil
hizmetleri sagliyoruz.

Yardim Nasil Alinir

Engellilik veya dil konusunda yardima ihtiyaciniz varsa, Hasta Deneyimi Koordinatéru Ryan
Pierce ile 585.210.4203 numarali telefondan veya rpierce@trilliumhealth.org adresinden
iletisime gegin.

Sikayetiniz Varsa
Trillium Health'in bu hizmetleri saglamadigini veya size adil davranmadigini dlstnuyorsaniz,
su adrese sikayette bulunabilirsiniz

Ryan Pierce, Hasta Deneyimi Koordinatorl

259 Monroe Avenue

Rochester, NY 14607

585.210.4203 (telefon) | 585.244.6467 (faks)

rpierce@trilliumhealth.org (e-posta)

arkada devam etti
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Sikayetiniz Varsa, devami

Ayrica ABD Saglik ve insan Hizmetleri Bakanligi'na bir medeni haklar sikayeti de sunabilirsiniz:
U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW, Room 509F

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019 (telefon) | 800-537-7697 (TTY)

Cevrimici dosyalayin: https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf

Daha fazla bilgi icin: trilliumhealth.org/non-discrimination
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